
LAKOSSÁGI VÍZBEKÖTÉS  

Tájékoztató a vízbekötési munkák ügyintézéséhez az (58/ 2013. (II. 27.) Kormányrendelet és 
a Víziközmű-szolgáltatásról szóló 2011. évi CCIX törvény alapján. 

KELETI ÜZEMMÉRNÖKSÉG: IVÓ- ÉS SZENNYVÍZBEKÖTÉSEK 

Észak-borsodi Szolgáltatási Üzem 
ivóvíz-  és szennyvízbekötési ügyintéző neve: Baji Sándor 
ügyfélfogadási cím: 3752 Szendrő, Rákóczi út 11. 
ügyfélfogadási idő: hétfő- szerda-péntek: 8:00 – 14:00 
elérhetőségek: 
tel.: +36 (48) 560-602; mobil: +36 (30) 409-8044; e-mail: baji.sandor@ervzrt.hu              

Kazincbarcikai Szolgáltatási Üzem 
ivóvíz-  és szennyvízbekötési ügyintéző neve: Nagy Katalin 
ügyfélfogadási cím: 3700. Kazincbarcika, Ózdi út 3. 
ügyfélfogadási idő: munkanapokon  07:30 – 13:30  
elérhetőségek: 
tel.: +36 (48) 514-593; mobil: +36 (30) 520-0617; e-mail: vizbekotes@ervzrt.hu 

Ózdi Szolgáltatási Üzem 
ivóvíz- és szennyvízbekötési ügyintéző neve: Ruszinkó Sztaniszláv 
ügyfélfogadási cím:  ÉRV Zrt., 3600 Ózd, 48-as út 4. 
ügyfélfogadási idő: kedden: 8:00 – 15:00; csütörtökön: 12:00 – 15:00 
elérhetőségek: 
tel.: +36 (48) 514-500/679; e-mail: ruszinko.sztaniszlav@ervzrt.hu 
 
helyettes ügyintéző neve: Kerékgyártó Dezső 

ügyfélfogadási cím: ÉRV Zrt.,  3600 Ózd, 48-as út 4. 
ügyfélfogadási idő: kedden: 8:00 – 15:00; csütörtökön: 12:00 – 15:00 
elérhetőségek:  
tel.: +36 (48) 514-500/663; e-mail: kerekgyarto.dezso@ervzrt.hu 

Csúcsvízmű Szolgáltatási Üzem 
ivóvíz-   és szennyvízbekötési ügyintéző neve: Winkler-Sátor Éva 
ügyfélfogadási cím: 3563. Hernádkak, Kazinczy u. 1. 
ügyfélfogadási idő: munkanapokon 8:00 – 14:00 
elérhetőségek:   
tel: +36 30 556 0573; e-mail: sator.eva@ervzrt.hu 

Dél-borsodi Szolgáltatási Üzem 
MEZŐKÖVESD 
ivóvíz-  és szennyvízbekötési ügyintéző neve: Mészáros Ágnes, Antalné Visnyei Andrea 
ügyfélfogadási cím: Mezőkövesd, Mátyás király út 172. 
ügyfélfogadási idő: szerda  08:00 – 14:00 
elérhetőségek:  
e-mail: meszaros.agnes@ervzrt.hu, antalnevisnyei.andrea@ervzrt.hu 
tel.: +36 (48) 514-500/693 

Tiszaújváros 
ivóvíz-  és szennyvízbekötési ügyintéző neve: Elek Pál, Feke Gábor 
ügyfélfogadási cím: Tiszaújváros, Erzsébet tér 14. 
ügyfélfogadási idő: szerda  08:00 – 14:00 
elérhetőségek: 
e-mail: elek.pal@ervzrt.hu, feke.gabor@ervzrt.hu 
tel.: +36 (48) 514-500/638 
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NYUGATI ÜZEMMÉRNÖKSÉG: IVÓ- ÉS SZENNYVÍZBEKÖTÉSEK 

Salgótarjáni Szolgáltatási Üzem 
ügyfélfogadási cím: 3100 Salgótarján, Faiskola út 5.  
ivóvízbekötési ügyintéző neve: Tóth István, Nagy Attila 
ügyfélfogadási idő:      munkanapokon 8:00 – 14:00 
tel: 32/411-444, mobil: 30/902-1662, e-mail: toth.istvan@ervzrt.hu 
tel: 32/411-444, mobil: 30/492-6977 

ügyfélfogadási cím: 3104 Salgótarján, Sugár út 132.  
szennyvízbekötési ügyintéző neve: Barta Ákos, Diósi Dávid 
ügyfélfogadási idő: munkanapokon 8:00 – 14:00  
tel: 32/440-560, mobil: 20/587-8811, e-mail: barta.akos@ervzrt.hu 
tel: 32/440-560, mobil: 20/587-8811 

ügyfélfogadási cím: 3146 Mátraterenye, Mikszáth út 14.  
ivóvízbekötési ügyintéző neve: Bakos Gábor 
ügyfélfogadási idő: munkanapokon 8:00 – 14:00 
tel: 32/362-455, mobil: 70/492-6980, e-mail: bakos.gabor@ervzrt.hu 

Mihálygergei Szolgáltatási Üzem 

ügyfélfogadási cím: 3184 Mihálygerge, Vízműtelep 

ivóvízbekötési ügyintéző neve: Menich Gábor 

ügyfélfogadási idő: szerda: 8:00- 14:00 

mobil: 06/30-820-4454, e-mail: menich.gabor@ervzrt.hu 

3170 Szécsény, Salgótarjáni út 31. 

ivóvíz- és szennyvízbekötési ügyintéző: Kuszi Attila 

ügyfélfogadási idő: szerda: 8:00- 14:00 

mobil: 06/30-953-7839, e-mail: kuszi.attila@ervzrt.hu 

ügyfélfogadási cím: 3100 Salgótarján, Munkásotthon tér 5.  
ügyfélfogadási idő:       
hétfő: 8:00 – 20:00 
kedd: 7:00 – 13:00 
szerda: 9:00 – 15:00 
csütörtök: 9:00 – 15:00 
péntek: 7:00 – 13:00 
tel: +36/32-316-135, e-mail: ugyfelszolgalat@ervzrt.hu 

Hasznosi Szolgáltatási Üzem 
ügyfélfogadási cím: 3060, Pásztó, Csillag tér 21. 
ügyfélfogadási idő:   
hétfő 12.00-15.00 
szerda 8.00-12.00 
ügyintéző: Zsélyi Ervinné 
telefonszám: +36 (48) 514-500/767 mellék 
e-mail cím: Zselyi.Ervinne@ervzrt.hu 
 
Mátrai Szolgáltatási Üzem 
ügyfélfogadási cím: 3240 Parád, Kossuth L. út 2/A. 
ügyfélfogadási idő: munkanapokon:  8:00 – 14:00 
ivóvíz bekötési ügyintéző: Pózmányné Farkas Enikő 
mobil: 06/30-303-9850, e-mail: pozmanyne.farkas.eniko@ervzrt.hu 
szennyvíz bekötési ügyintéző: Farkas Mariann  
mobil: 06/70-798-4963, e-mail: farkas.mariann@ervzrt.hu    
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