A fogyasztasmérok hitelesitése, kalibralasa és cseréje

A mérésugyi hatdésag altal hitelesitett fogyasztasmérd beépitéséerél, cseréjérél, idészakos
hitelesitésérdl, kalibralasardl a méréeszkdz tulajdonosa a sajat koltségén koteles gondoskodni.

A bekotési vizmérd tulajdonjoga a Vizikozmi-szolgaltatot vagy az ellatasért felelést, telki vizmérd,
valamint szennyvizmennyiség-méré tulajdonjoga a Felhasznalot, a mellékvizmérd tulajdonjoga a
Felhasznalét vagy — a mellékszolgaltatasi szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban — az Elkildnitett
Vizhasznalét illeti meg.

A Felhasznal6 és az Elkulonitett Vizhasznald a sajat tulajdonaban |évé és elszamolas alapjaul szolgald
fogyasztasmérd hitelesitésérdl, cseréjérdl sajat koltségén koteles gondoskodni. Ha ezzel a feladattal a
VizikbzmU-szolgaltatét bizza meg, a Vizik6zmi-szolgaltaté a megbizas teljesitését nem tagadhatja
meg.

Uzembe helyezett ivoviz térzshalézaton a bekotési vizmérd felszerelését, valamint a csatlakozas
készitését a Vizikdzmi-szolgaltatd vagy megbizottja, illetve az igénybejelenté altal megbizott a
kivitelezési jogosultsaggal rendelkezd vizszerel6k nyilvantartasaban szerepldé személy végezheti.

A Felhasznalé vagy az Elkulonitett Vizhasznalo felel6ssége biztositani az akadalymentes, szabad
munkateruletet.

A Felhasznald vagy az Elkulonitett Vizhasznalé sajat tulajdonaban lévé és elszamolas alapjaul

szakasz kivételével — tortént meghibasodasért a Vizikdzmi-szolgaltatét nem terheli felel8sség.

Ha a Felhasznald az el6zetes értesités nélkil tett felkeresés alkalmaval a bekétési vizmérd azonnali
cseréjéehez nem jarult hozza, a Vizikozmd-szolgaltaté a cserét ugy koteles el6késziteni, hogy a
munkavégzés idépontjardl tértivevény szolgaltatassal feladott levélben vagy egyéb igazolhaté mdodon
legaldbb 15 nappal megel6z8en értesiti a Felhasznalot. Az értesitésben a Vizikézmi-szolgaltatéd
koteles felajanlani — az értesités kézhezvételétél szamitott 8. napig — az ettdl eltéré alkalomra
vonatkozé idépont egyeztetés lehetéségét azzal, hogy a cserére legalabb heti egy munkanapon majus
1-t8l szeptember 30-ig 7 és 20 6ra kdzott, oktdber 1-t8l aprilis 30-ig 7 és 19 ora kdzott lehetdseget
biztosit.

A Felhasznalo koteles a VizikozmUi-szolgaltatd altal megkuldott értesitésben megjelolt vagy a kdzos
megegyezéssel kijelolt idépontban a felhasznalasi helyhez tartozé méréhelyen a munkavégzést
lehetévé tenni.

A fogyasztasméré hitelesitési cseréje soran a lakossagi Felhasznalot akadalyoztatasa esetén a vele
egy héaztartdsban él6, feln6tt koru kozeli hozzatartozé (hazastars, egyenesagbeli rokon,
orokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermek, 6rokbefogadd-, mostoha- és nevel6szulé és testvér),
illetve a kozszolgaltatasi szerz6désben nevesitett képviselje irasos meghatalmazas nélkil, egyéb
szemeély pedig irasos meghatalmazassal képviselheti.

A fogyasztasmérd hitelesitési cseréje soran a nem lakosséagi Felhasznal6t vezet6 tisztségviseldje, vagy
a kozszolgaltatasi szerz6désben nevesitett képviseldje vagy meghatalmazassal rendelkez6 személy
képviselheti.



Amennyiben a Felhasznalé nem mikédik egyutt a Vizikézmi-szolgaltatoval a bekdtési vizmérd
hitelesitési cseréjében a Vizik6zmi-szolgaltatdé az alabbi jogkdvetkezményeket alkalmazhatja:
= szerz8désszegés cimén az Uzletszabalyzat ,Szerzé6désszegés és elszamolas szerz8désszegés
esetén” c. fejezetében részletezett és az Uzletszabalyzat 8. szamu mellékletében rogzitett
mértékl kotbért érvényesithet, és
= a kozszolgaltatdsi szerz8dést azonnali hatdllyal felmondhatia az Uzletszabalyzat ,A
kdzszolgaltatasi szerz6dés megsziinése” c. fejezetben meghatarozott modon.

Az elszamolas alapjaul szolgalé fogyasztasmérd cseréjével egyidejlileg irasban, elektronikusan vagy
digitalisan rogziteni kell:

= afogyasztasmérd cseréjének okat,

= acsere iddpontjat,

= a lecserélt és a felszerelt fogyasztasmérd adatait (tipus, gyari szam, atmérd, a hitelesités
datuma) és mérdéallasat, allapotat,

* alecserélt és a felszerelt fogyasztasmérd leszerelést megakadalyozo zaranak vagy plombajanak
azonositéjat, azok darabszamat, tovabba a plomba vagy a leszerelést megakadalyozé zar
allapotat,

» a Felhasznald vagy a képviselgje, illetve a Vizikdzmi-szolgaltatd képviseléjének olvashatd nevét
és alairasat, illetve az alairas esetleges megtagadasanak tényét, valamint

= amennyiben a Felhasznalé nevében képviselé/megbizott jar el, abban az esetben azt a tényt,
amely a képviselet jogat megalapozza (pl. meghatalmazas, kdzeli hozzatartozo).

A cserére vonatkozdan a cserénél jelen 1év6 Felhasznalo 8 napon belul tehet észrevételt. Amennyiben
a csere a Felhasznaldé megbizottja jelenlétében torténik, az észrevétel hatarideje 30 nap.

Nem hivatkozhat a Vizikdzmi-szolgaltaté a Felhasznalonak a fogyasztasmérd allagmegévasaval
kapcsolatos kotelezettsége megszegésére vagy a fogyasztasmérd leszerelését megakadalyozd zar
vagy plomba sérilésére, ha a Vizikézmi-szolgaltatdé nem tudja bizonyitani, hogy fogyasztasmérét
sérulésmentes allapotban, adta at a Felhasznalénak, vagy ha a fogyasztasmér6 nem a Felhasznald
kizarolagos 6rizetében van.

A fenti rendelkezés a 2016. november 20-at kovetéen beszerelt bekotési vizmérokre, telki vizmérdkre,
mellékvizmér6kre, valamint locsolasi mellékvizmérékre vonatkozik.

Az elszamolas alapjaul szolgal6 fogyasztasmérék és a leszerelésiket megakadalyoz6 zarak sértetlen
megdrzéséért és a vizmérési hely, valamint a fogyasztasméré fagy elleni védelméért a bekdtési
vizmér® vonatkozasaban a Felhasznald, a mellékvizmérd vonatkozasaban az Elkulonitett Vizhasznald
felel6és. Mulasztas miatt megrongalddott vagy elveszett fogyasztasmérd javitasanak, poétlasanak,
szerelésének koltségeit, tovabba valamennyi ezzel 6sszefiiggd kart a Felhasznalé vagy az Elkulonitett
Vizhasznalo a Vizikozmi-szolgaltatonak megtérit.

A VizikézmU-szolgaltaté az elszamolas alapjaul szolgalé fogyasztasmérének a mérésugyrdl szolo
torvény végrehajtasara kiadott kormanyrendeletben eldirt hitelesitési idejét nyilvantartja. Mellékvizméré
és telki vizmérd esetében a lejarati évben, legkésébb oktéber 31-ig tértivevény-szolgaltatassal feladott
levélben, a szamlalevélben vagy egyéb igazolhaté mddon felhivia a Felhasznaldt, az Elkulonitett
Vizhasznalot a csere vagy az Ujrahitelesités szilkségességére, és az ezzel 6sszefliggd teendbkre.

A felhivas kiterjed arra is, hogy ha a mellékvizméré cseréjérél az Elkiulonitett Vizhasznal6 hatarid6ben
nem gondoskodik, a Vizikdzm(i-szolgaltatd — ha jogszabaly masként nem rendelkezik — az alabbi
jogkovetkezményeket alkalmazhatja:
= szerzOdésszegés cimén az Uzletszabalyzat ,Szerz6désszegés és elszamolas
szerz6désszegés esetén’c. fejezetében részletezett és az Uzletszabalyzat 8. szamu
mellékletében rogzitett meértékl kotbért érvényesithet, és



= a létfenntartas, a kdzegészséglgyi és a katasztrofa-elharitasi vizigények teljesitése mellett, a
févarosi és a megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi kerlleti) hivatala jarasi (févarosi keruleti)
népegészseglgyi intézetének (a tovabbiakban: jarasi népegészséglgyi intézet)
tajékoztatasaval:

o az atfolyd ivoviz mennyiségét csokkentd szikitét helyezhet el,

o lakossagi Felhasznald esetében a  kbzszolgaltatasi  ivoviz-szolgaltatast
felflggesztheti, ha a létfenntartasi és kdzegészségugyi vizigények teljesitéséhez
szukséges ivovizellatast mas, elérheté modon biztositja, illetve

= a mellékszolgaltatasi szerz6dés megsziinik a mellékvizméré cseréjére nyitva allé hataridé
elteltét kdvetd napon.

A Vizik6zmi-szolgaltatdo az Elkulonitett Vizhasznaldnak cimzett felszolitast tajékoztatasul a bekotési
vizmérd szerinti Felhasznald részére is megkuldi.

A mellékvizmérék cseréje vagy Ujrahitelesitése alkalmaval a VizikdzmU-szolgaltatd altal felszamithato
dijtételeket a Vizikézmii-szolgaltaté Arnyilvantartasa tartalmazza.

A Vizikdzm(-szolgéltatd az Uzletszabalyzataban alabbiakban foglaltak szerint jogosult a bekotési
vizmérének a mérésugyrél szolo torvény végrehajtasara kiadott kormanyrendeletben meghatarozott
hitelesitési hatalyan bellli cseréjére azzal, hogy erre legkorabban a bekdtési vizmérd beépitését
kovetd negyedik évben kerllhet sor. A mérdé meghibasodasa esetén a cserére ettél korabbi idbpontban
is sor kerulhet.

A mérésugyrél szold torvény végrehajtasara kiadott kormanyrendeletben meghatarozott hitelesitési id6
hatalyan bellli cserére okot adhat kulondsen, de nem kizarolag:
e az adott bekdtési vizmerd tipusa,
e az adott bekotési vizmérd kora,
e az adott bekdtési vizméré allapota,
e az adott bekdtési vizmérd atmérdje, valamint
e az adott bekdtési vizmérén mért ivovizfogyasztas olyan mértékii négyéves volumene, mely
utan a fizetendd szolgaltatasi dij fizetési kotelezettségének nagysaga meghaladja a
Vizikézmii-szolgaltaté Arnyilvantartasaban szereplé mérécsere koltséget.

Ha a Felhasznalé vagy az Elkilénitett Vizhasznald az elszamolas alapjaul szolgald fogyasztasméré
rendellenes mikodését vagy hibajat, sérulését észleli, koteles azt a Vizikdzmi-szolgaltatonak
haladéktalanul bejelenteni. A Vizikozmi-szolgaltatd a bejelentéstdl szamitott 8 napon belll kdteles a
kifogasolt fogyasztasmérét ellendrizni. Ha a fogyasztasméré hibajat az ellenbérzés alatamasztja, a
fogyasztasmérd cseréjérél annak tulajdonosa haladéktalanul kdteles gondoskodni.

Hazi ivovizhalozat vagy a csatlakozd ivovizhalézat meghibasodasa esetén, ha a hibara utalo jelet a
Vizik6zmi-szolgaltatd a fogyasztasméré cseréje soran észlelte, lehetdleg a helyszinen vagy ha a
helyszini tajékoztatds akadalyba utkdzik, haladéktalanul, irdsban igazolhat6 moddon koteles a
Felhasznalét tajékoztatni a tapasztaltakrol és a Felhasznalé feladatairdl.

A fogyasztasmérod pontossagi és szerkezeti ellendrzé vizsgalata

Ha valdszinisithet6, hogy a fogyasztasmérd rendellenesen mikddik, vagy ha az elszdmolas alapjaul
szolgalo fogyasztasméré rendellenes mikddésének vagy hibajanak, sérilésének észlelését kovetden
a helyszini ellenérzés soran a megfelel6 mikoédés kérdésében a felek kdzott vita alakul ki, a
Felhasznald, az Elkllonitett Vizhasznalé vagy a Vizik6zmi-szolgaltatd kezdeményezi az elszamolas
alapjaul szolgal6 fogyasztasméré mérésugyi hatdésaggal torténdé metroldgiai pontossagi ellenérzését,



és ha indokolt, fliggetlen szakértével térténé metroldgiai szerkezeti vizsgalatat (a tovabbiakban egyitt:
pontossagi vizsgalat).

A pontossagi vizsgalatra nem kerdl sor, ha a fogyasztasméré tulajdonosa — az ellenérdeki fél részérél
bejelentett karigény tényének elismerésével egyltt — haladéktalanul masik hiteles fogyasztasmérét
szerel fel.

A pontossagi vizsgalat koltségeit a kezdeményez6 fél megeldlegezi.

A pontossdagi vizsgalat kezdeményezését kdvetd 8 napon belll a Vizikdzmii-szolgaltato sajat kdltségén
masik hiteles fogyasztasmérét szerel be.

A pontossagi vizsgalat idejérdl, helyérdl az ellenérzést végz6 hatdésag az érintetteket legalabb 5 nappal
korabban, igazolhatdé modon irasban értesiti. A pontossagi vizsgalat végrehajtasat az érintett
Felhasznald és az Elkulonitett Vizhasznald vagy a Vizikdzm-szolgaltatod tavolléte nem akadalyozza.

Ha a pontossagi vizsgalaton a fogyasztasméré a hitelesitési el6irasban megfogalmazott
kovetelményeknek
= megfelelt, a fogyasztasmérd cseréjének és a pontossagi vizsgalat elvégzésének koltsége
a vizsgalatot kezdeményezét terheli,
= nem felelt meg, a fogyasztasméré cseréjének és a pontossagi vizsgalat elvégzésének
koltsége — a szerz8désszegé magatartas kivételével — a fogyasztasmérd tulajdonosat
terheli.

Ha a fogyasztasméré rendellenes miikddése, vagy hibaja, sérilése valamelyik fél szerz6désszegd
magatartdsanak a kovetkezménye, a fogyasztasmérd cseréjének és a pontossagi vizsgalat
elvégzésének dija, a szerz6désszegés egyeb jogkdvetkezményeivel egyutt a szerz6désszeg6 felet
terheli.

A felhasznalasi helyen, amennyiben a felek kdz6tt nem merult fel vita — a Felhasznalé vagy
megbizottja részvételével dokumentaltan — elvégzett idészakos hitelesitési mérécserét kovetben a
felhasznalasi helyrdl kiszerelt fogyasztasmérd pontossagi vizsgalata mar nem kezdeményezhet6 és
nem végezhetd el.

Fogyasztasmérdk hitelességének érvényessége

A mérésugyrdl sz6l6 torvény végrehajtasarol szolo 127/1991. (X. 9.) Korm. rendeletnek megfeleléen a
felhasznalasi helyen és elkildnitett Felhasznaldi helyen beépitett fogyasztasmérdk hitelesitésének
érvényességi ideje:
= bekotési vizmérd, mellékvizmérd, telki vizméro és torzshaldzati vizmérd esetében 8 év,
= szennyvizmennyiség-mérd esetében — amennyiben a Felhaszndlé és Vizikdzmi-
szolgaltato erre vonatkoz6 megallapodasa masként nem rendelkezik -2 év..

A hitelesség a nemzeti tanusitdé és lezard jel szerinti datumtdl szamitott a fent meghatarozott
érvényesseégi id6 utolsd évének december 31. napjan jar le. A Vizikozmi-szolgaltatd jogosult a
bekoétési vizmérdnek a hitelesitési hatalyan bellli cseréjére azzal, hogy erre legkorabban a bekdtési
vizmérd beépitését kovetd negyedik évben kerulhet sor. Kivételt képeznek ez aldl a hibas méréssel,
rongalassal, fagyassal 6sszefliggésbe hozhatd, valamint mlszaki okokbdl indokolt esetek.



