Tisztelt Felhasznalo!

A lakossagi fogyasztok részére kibocsatott vizikdzmi-szolgaltatast tartalmazé szamlak 2014. évtél az
egységes kdzszolgaltatdi szamlaképrél szolé 2013. évi CLXXXVIII. térvényben elbirt formai és tartalmi
el6irasok alapjan készilnek. Az alabbi leirassal szeretnénk segitséget nyujtani a szamla felépitését
illetéen, valamint a felhasznalok szamara esetleg nehezen értheté szakkifejezések értelmezésében.

A csatolt szamlaképen megjeldlt részek tartalma:

1. oldal

1. A szamla tipusara, terjedelmére és szamla sorszamara vonatkozo informacio.

2. Az ERV Zrt.-re vonatkozé adatok, informaciok, bankszamlaszam. Atutalds esetén kérjiik, erre a
bankszamlaszamra utaljon.

3. A szamla kézbesitésének helye: név, cim

4. Fizetési informaciok: a szamla f6 adatait tartalmazé rész. Itt talalhaté az elszamolt (részszamla
esetén) vagy elszamolasi (elszamolé szamla esetén) id6szak, a fizetend6 6sszeg, és a szamla fizetési
hatarideje.

Elszamolt id6szak: azt az id8intervallumot jelenti, melyre vonatkozdéan az adott részszamlaban a
megallapitott atalany kiszamlazasra kerult.

Elszamoléasi id6szak: azt az id8intervallumot takarja, melyre vonatkozéan méréallas alapjan a
ténylegesen fogyasztas megallapitasa tortént.

Fizetendd 6sszeg: A szamla fizetési hataridején belll befizetendd 6sszeg.

Fizetési hataridé: Eddig az idépontig kell a szolgaltatd bankszamlajan jévairni a fizetendd Osszeget.
Csekkes kiegyenlitésnél — a postai atfutasi id6 miatt — a fizetési hataridé elétt minimum 2 nappal
korabban kell a befizetést teljesiteni ahhoz, hogy az hataridére megtoérténjen.

5. A felhasznalasi helyre vonatkozd azonosité szam, a felhasznalé/tulajdonos és a felhasznalasi hely
adatai. Személyes, irasos és telefonos dgyintézés esetén kérjlik, a felhasznalasi hely azonositd
szamara hivatkozzon. Csoportos beszedési megbizas kezdeményezése estén ez az On Kkiilsé
azonositoja. (9 jegyl szam, melybdl az elsd 3 a kirendeltséget, a tobbi a felhasznalasi helyet azonositja)
6. RezsicsOkkentés: ebben a blokkban kap informaciét arrdl, hogy mennyi lenne a szamla értéke
rezsicsokkentés nélkil, mennyi a rezsicsokkentés eredményeképpen jelentkezé6 megtakaritas dsszege
az elszamolt/elszamolasi id6szak vonatkozasaban, valamint 2013. julius 1-t6l 6sszesen. A gongyodlt
rezsicsokkentés - tobb felhasznalasi hely esetén is - az adott partnerre 6sszevontan jelenik meg.

7. Készpénzatutalasi megbizas helye, egyéb fizetési mod esetén a befizetésre vonatkozé informaciokat
tartalmazo rész.

3. oldal

8. Vevd (fizet6) azonositd szama: a szamlak és befizetések nyilvantartasi azonositéja. Személyes,
irasos és telefonos ligyintézés esetén erre a szamra is hivatkozhat. Vevd, fizeté adészama: gazdalkodo
szervezetek esetén jelenhet meg az addészam.

9. A szamla sorszama és fizetési médja.

10. A szamla teljesitési és kiallitasi datuma, valamint a szolgaltatas megnevezése.

11. Szamlarészletez6 adatok:

Elszamolt mennyiség: az adott szamlaban szamlazott dsszes szolgaltatasi mennyiség m>-ben.
Arszabas: A felhasznalasi helyre a szerz6désben megallapitott szolgaltatasi dijkategéria.

Szamla tételsorok: A szamlaban érvényesitett, kildnbdz6 jogcimen kiszamlazott tételek részletezése.
Késedelmi kamat. El6z8, késedelmesen befizetett szamlat érintd késedelmi kamat Osszege. Csak
hataridén tuli kiegyenlités esetén jelenik meg a szamlan.

12. A szamla AFA dsszesitéje: Az AFA fizetési kdtelezettség részletezése az adott szamlat érintéen.

13. Folyészamla egyenleg: a szamla fizet6jének folydszamlajan, a szamla készitésének pillanataban
nyilvantartott (lekonyvelt) egyenleg, tajékoztatd jelleggel, amely tartalmazza az aktualis szamla 6sszegét
is.

14. Tajékoztaté adatok: a térvény altal meghatarozott informaciokat tartalmazdé blokk, mely mérdvel
rendelkezd felhasznalasi helyek esetén tartalmazza a kovetkezd szolgaltatdo altal torténd leolvasas
varhaté idépontjat, a felhasznalo altal toérténd mérédra allas diktalasanak lehetséges iddintervallumat is.
15. Késedelmi kamatrészletezd tabla: csak akkor jelenik meg a szamlan, ha az késedelmi kamatot is
tartalmaz. A tablazat a szamlarészletez6ben megjeldlt 6sszeg szamlankénti megbontasat mutatja. A
befizetés datuma az ERV Zrt. bankszamlajan tértént jovairas idépontja.




A szamlan alkalmazott, a felhasznalok szamara nehezen érthetd szakkifejezések magyarazata:

o Elszamolé szamla: Leolvasott vagy Felhasznalo altal kozolt mérdallas alapjan elkészitett
szamla, mely a két leolvasas kozoétti idészak fogyasztasat tartalmazza, csdkkentve az idékdzben
kibocsatott részszamlak vagy becsult szamlak mennyiségével. Az elszamolé szamla csak
mennyiségi elszamolast tartalmaz. Amennyiben a tényleges fogyasztas meghaladja a
részszamlakban kiszamlazott mennyiséget, ugy az elszamolé szamla brutté Osszege a
kllénbdzet utdn még fizetendd 6sszeget mutatja. Ha a tényleges fogyasztas kevesebb, mint a
részszamlakban kiszamlazott mennyiség, az elszamold szamla bruttdé dsszege negativ. Ez az
0sszeg a felhasznald tulfizetését tlkrozi abban az esetben, ha valamennyi részszamla
ellenértéke kiegyenlitésre kerult. Amennyiben a részszamlak ellenértéke nem lett teljes korten
befizetve, Ugy az elszamolé szamla negativ 6sszege (vagy annak egy része) nem tulfizetés, az
O0sszevezetésre kerll a fennallé szamlakovetelések 6sszegével.

Az elszamold szamlaval egyenértékii a mérével nem rendelkezd felhasznalasi helyekre atalany
mennyiség alapjan kiallitott szamla.

o Részszamla: Amennyiben az elszamolas idészak a két hdénapot meghaladja, a szolgaltatd
jogosult részszamlat kibocsatani. A részszamla alapja az el6z6§ 12 hénap tényleges
fogyasztasabdl szamitott atlagmennyiség, melynek maodositasat a Felhasznald érheti. A
részszamla megallapitasa Uj Felhasznalé vagy uj felhasznalasi hely esetében a Felhasznaldval
egyeztetett atlagmennyiség vagy miiszaki szamitas alapjan torténik.

o Alapdij/ugyviteli dij: A vizikbzmi-szolgaltatas rendelkezésre allasaért fizetend6 havi dij, mely
fuggetlen a fogyasztastol. Az alapdijat az a Felhasznald koteles megfizetni, aki a targyhd elsé
napjan az adott felhasznalasi helyen a szolgaltatéval kéziizemi jogviszonyban allt. Uj
felhasznalasi hely kialakitasa esetén a teljes targyhavi alapdijat meg kell fizetni. Amennyiben az
érintett felhasznalasi helyen részszamla nem kerll kibocsatasra, a szolgaltaté az alapdijra
vonatkozé szamlakat negyedévente bocsatja ki.

e Fogyasztassal aranyos dij: 1 m® szolgaltatott ivovizmennyiség, vagy szennyviz-
bekotdvezetékbe bocsatott szennyvizmennyiség dija.

e Atharitott vizterhelési dij: A kdrnyezetterhelésrdl szél6 2003. évi LXXXIX tdrvény alapjan az
élévizbe engedett tisztitott szennyviz meghatarozott kémiai komponensei utan vizterhelési dijat
kell fizetni. A vizterhelési dijat — a szennyvizszolgaltatas mennyisége alapjan — a szolgaltaté a
Felhasznalotol szedi be és az allami kdltségvetés részére fizeti be.

e Mellékvizméré(k) fogyasztasanak levonasa: A bekotési vizmérd szerinti felhasznald részére
kibocsatott szamlaban megjelend tételsor, amely a bekétési vizméréhoz kapcsolddd hiteles
mellékvizmérékre - adott szamla idészakaban - elszamolt Osszes fogyasztas levonasat
tartalmazza vizikbzmi-szolgaltatasonkénti bontasban. A szamla végoésszege a beko6tési vizmérd
és a mellékvizmérdk fogyasztasi kildnbozetét tartalmazza.

o Jogszabalyban biztositott locsolasi kedvezmény: Locsolasi célui  kedvezmény
igénybevételére jogositd idészakban (majus 1.—szeptember 30.) a csatornahasznalati dij
megallapitdsanal a locsolasi célu felhasznalas miatt az adott idészakra jutd vizfogyasztas 10%-
kal csdkkentett, korrigalt mennyisége keril kiszamlazasra.

e Szennyvizl/ivéviz atalany: Azokon a felhasznalasi helyeken, ahol vizméré nem all rendelkezésre
a 47/1999. (XI.28.) KHVM rendelet 3. szamu mellékletében foglaltaknak megfeleléen a
felhasznalasi hely komfortfokozata, illetve a bejelentett lakok szama alapjan egész szamra
kerekitett m*-ben keriil a felhasznalt mennyiség megallapitasra.

o Figyelembe vett hatralék/tulfizetés: A brutté szamlaértékét ndveld/csokkentd tétel.

e Tamogatas: A felhasznalé részére az érintett Onkormanyzat altal megallapitott és utalt
lakasfenntartasi tamogatas, mely csdkkenti a felhasznalo altal fizetendé 6sszeget.

o Rezsicsokkentés miatti korrekcio: a rezsicsOkkentés soran el6irt szazalékos megtakaritas
érdekében biztositott tovabbi kedvezmény a kerekitésbél adodo eltérések ellentételezésére.

o Kerekités: A szamla tételsorok bruttd értékének dsszesitése és a szamla bruttd dsszege kdzotti
eltérés ellentételezésére szolgald 6sszeg.
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Szolgaltaté neve: ERV.Eszakmagyamrszégi
Regionalis Vizmiivek ZRt.
Cime;
Adoszama: 11069186205
Bankszamlaszama:10201006-50000751

3700 Kazincbarcika, Tardonai 0t |

®

Ugyfélszolgélat elérhetdségei:

3700 Kazincbarcika, Tardonai (Ot 1.
E-mail: bejelentes] 02@ervzrt.hu

Tel: 06 (48) 514-558, 514-581

Fax: 06 (48) 514-582

Mérdallas bejelentés: 06 (48) 514-574
Miszaki hibabejelentés: 06 (48) 514-550
Honlap: www.ervzrt.hu

Elszamolasi idoszak: 2014.07.19-2014.10.27

Fizetendd osszeg: 7 072 Ft
Fizetési hatarido: 2014.11.14
(2)

)

Vizikozmi-szolgaltatas elszamol6 szamla
1. sz. eredeti példany
Oldalszam: 1/4

Szamla sorszama: 186937R20014

Minta Janos
Minta helység
Minta utca 1.
9999

3.

Felhasznalasi hely AZ010sité szémé;EiOE&ZM(i
Felhasznalé neve: Minta Janos

Felhasznalo cime: 9999 Minta helység, Minta utca 1.
 Felhasznaldsi hely cime: 9999 Minta helység, Minta utca 1. |

>

kovetkezd fizetési kotelezettség terhelte volna:
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A rezsidij csokkentésének eredményeképpen az On megtakaritisa

(Ezen 6sszegek az On szamlajabol eldzetesen levondsra keriiltek.)
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Oldalszam: 3/4
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Vevo (fizetd) azonosité szama: 123456789

Vevd (fizetd) neve: Minta Janos
Vevo (fizetd) cime: 9999 Minta helység, Minta utca 1.

Vevd (fizetd) adoszama:

Szerzodéses folyoszamla: Teljesités idopontja: 2014.11.14
Szamla sorszama: 186937R20014 e Szamla kelte: 2014.10.31
Fizetési mod: Csekk A szolgaltatds megnevezése:

Vizikozmii-szolgaltatas

10.

= ; . 11.
SZAMLARESZLETEZO 4 e

Elszamolt mennyiség: ivoviz 9 m3
Elszamolt mennyiség: szennyviz 9 m3
Arszabés: ivoviz: Lakossagi allami; szennyviz: Lakossagi bériizem

Tétel megnevezése " Elszamolt ' Mérdatlas Elszamolt Netto egységar és | Netté dij Afa | Bruttodij
‘ idoszak © (indulé zird) mennyiség és mértékegység ‘ (Ft) (%) | (Ft)
; | mértékegység \ \ |
| Ivoviz-szolgaltatas alaBdi’j’"}"EO 14.0800-2014.1031 | - T 3ho| 190,80 Ft/ho 572,40 | 27 | 726,96 |
CXXXYYY szami vizméron [ 2014.07.19-2014.10.27 25-40 | 15 m3 351,00 Fym3 | 526500 | 27 | 6686,55 |
| mért ivovizfogyasztassal ‘ - ‘
deosdi ,‘ —_ w | |
XXXYYY szama méron [ 2014.07.19-2014.10.27 | 25-40 15 m3 5 243,90 F/m3 | 3658,50 | 27 | 464630 |
elvezetett mennyiséggel ‘
aranyos szennyvizdij ‘ 1 ) ! | —
| Atharitott vizterhelési dij ‘ 2014.07.19-2014.10.27 - 9 m3 “ 2,61 Ft/m3 2349 | 27 } 29,83
Részszamlakban elszdmolt | 2014.08.01-2014.09.30 = i 2ho | 190,80 Ft/ho 381,60 | 27 | 484,64 |
| alapdijak T ) N N S | \
| Részszamlakban elszamolt ‘ 2014.08.01-2014.09.30 | - -6 m3 351,00 Ft/m3 2106,00 | 27 | -2 674,62 !
1 ivovizfogyasztassal aranyos | ‘
 dijak 1 ! “ | ‘
| Részszamlakban elszamolt | 2014.08.01-2014.09.30 . - -6 m3 ‘ 243,90 Fym3 | -1 463,40 | 27 ! -1 858,52 |
szennyviztogyasztdssal ‘\ } | 1
ardnyos dijak l\ ' | L - i | .
Bruttd szimlaérték ;. | } 7072 |
Osszesem*: I . S I N | |
| Fizetendd Osszeg: ‘ ‘ ‘ ! I 7072 |
ey
Szamla AFA dsszesitoje F) ) A QZ.
Tétel megnevezése AFAY% ‘ Netto dij (Kt AFA; Brutté dij (Ft) ~—"
Vizikozmi-szolgaltatas ’ A 556839 | 1 503,47 ‘ 707186 |
|Szamla dsszesen: - Li 556839 | 1 503,47 7071,86
A nyilvantartas szerint a folyoszamla egyenlege a szamla kibocsatdsakor 32 777 Ft. |(1 3_)
Tajékoztaté adatok:
* Az alapdij fogyasztastol liggetleniil fizetends.
** A rezsicsokkentés a fogyasztokat a 2013, janudr 3 1-¢n hatalyos arképzés szerinti brutto szamlaériék alapulvételével illeti meg, a tétel a mdr csokkentett sszeget
tartalmazza. Az adott elszamolasi idoszakban elért megtakaritds az elszamolasi iddszakban kiboesatott rész- ¢és elszamold szamlak 8sszességére figyelemmel keriilt
meghatarozasra. —~
Kovetkezd leolvasas varhato idopontja:  2015.07.02-2015.07.07 14.
AHK: ad¢ hatalyan kiviili =i

Leolvasas modja (LM): Leol - leolvasds a vizikozmi-szolgaltatd dltal; Bees - beesilt; Dikt - fogyaszto dltal diktalt; EIl - vizikozmi-szolgdltatoi ellendrzes

Leolvasas modja (LM) jelen szamlaban: — Dikt
Kovetkezd mérdallas bejelentés iddopontja: 2015.07.02-2015.07.07




